Dans quel cas appeler
3939 All6 service public ?

> Les questions auxquelles le 39 39 répond directe-
ment

Carte grise, permis de conduire, carte nationale d'identite,
élections, droit du travail, embauche, licenciement, autorité
parentale, divorce, PACS, successions et donations, tutelle
et curatelle, logement et urbanisme, santé et sécurité so-
ciale, banques et assurances ...

S'il s'agit d'une question simple, vous obtenez une réponse
personnalisée issue d'une base de connaissance, dont les
contenus sont élaborés par I'administration. Vous étes orien-
t€, si nécessaire, vers le guichet ot il faut accomplir la dé-
marche.

Simulation, demande et suivi du dossier...
POUR L'AIDE AU LOGEMENT ETUDIANT,
TOUT SE PASSE SUR CAF.FR @

> Les questions que le 39 39 transfére a un service
spécialisé

Certaines questions complexes ne peuvent &tre traitées di-

rectement. Elles nécessitent I'expertise d'un informateur > -
spécialisé ou l'intervention d'une administration partenaire. a nteJ e U n e S
Ces appels sont alors transférés, sans rupture de commu- Pe fen oui te fibére...

nication. Les questions auxquelles le 39 39 ne répond pas.

Le 3939 ne peut vous apporter aucune information concer-
nant les dossiers en instruction dans les services des admi-
nistrations. Il n'est par ailleurs pas qualifié pour traiter des
sujets en dehors du périmétre du renseignement adminis-
tratif.

Site internet : service-public.fr
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Octobre — Novembre — Décembre 2018

LA MISSION LOCALE DU PAYS DE RE1Z
VOUS INFORME ...

jeunes
us les jeune
Tgnr de Uavenit !
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Octobre Novembre pécembre

4 : Jobdating
Rezé Chateau Nord

8 et 9 : Place a I'Emploi
Saint Herblain—Atlantis

1:Salon du Lycéen et de
I’Etudiant
Nantes—Parc des expositions

13 : Information collective Garantie
Jeunes
Saint Brévin les Pins

4 et 5 : Place 0 gestes
Plaine de jeux des Dervallieres

4 : RDV Emploi du Vignoble
Aigrefeuille sur Maine

3 : Information collective
Garantie Jeunes
Machecoul

15 : Journée de 'Emploi
Pont Saint Martin

7 : Atelier « Informatique »
Saint Brévin les Pins

5 : Atelier « Mobilité »
Saint Brévin les Pins

16 et 17 : Forum des Métiers
Sainte Pazanne

16 : Atelier « Mobilité »
Machecoul

7 : Atelier « Mobilité »
Saint Brévin les Pins

5 : Atelier « Informatique »
Saint Brévin les Pins

11 : Atelier « Appels télé-
phoniques »
Saint Brévin les Pins

8 : Information collective
Garantie Jeunes
Machecoul

16 : Atelier « Informatique »
Machecoul

20 : Information collective Unicités
Machecoul

12-13 : Salon Technotrans
Nantes—Parc des Expositions

16 : Atelier « Appels télé-
phoniques »
Saint Brévin les Pins

22 : Intervention « Les Apsyades »
Machecoul

26 : Atelier « Logement »
Machecoul

18 : Atelier « Finances et
Pédagogie »
Saint Brévin les Pins

30 : Atelier « Appels télépho-
niques »
Machecoul

23 : Atelier « Logement »
Saint Brévin les Pins

Garantie Jeunes

30 : Salon du Lycéen et de I'Etu-
diant
Nantes—Parc des expositions

RENSEIGNEZ-VOUS AUPRES DE VOTRE CONSEILLER/E

ET CONSULTEZ NOTRE PAGE FACEBOOK POUR ETRE INFORME DES DERNIERES ACTUS
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RENDEZ-VOUS CARRIERE

CONFERENCES = ATELIERS PRATIQUES = JOB DATING

TECHNOTRANS
tes

o

LE RENDEZ-VOUS
EMPLOI DU VIGNOBLE

JEUDI 4 OCTOBRE 2018
DE 10HA 17H

SALLE « LES RICHARDIERES Il »

A AIGREFEUILLE-SUR-MAINE
67 rue de la Chapelle

A 20 MIN. DE NANTES
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PARC DES EXPOSITIONS -\NANTES
12 ET 13 OCTOBRE 2018

= SALON DES METIERS

Témolgnages et conférences dentreprises

= VILLAGE DE L'EMPLOI

25 entreprises qul recrutent. Apportexz vos CV mis & jour |

e« ESPACE ATELIERS

Valorisex vos compétences et votre image

;

TECHNOTRANS - RENDEZ-VOUS CARRIERE
est organisé dans le cadre du salon
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www.club-edc.fr ONERES | 'H o ENTREE GRATUITE - www.salon-technotrans.com
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Forum Place a I'Emploi Forum des Métiers
Les 8 et 9 novembre 2018 Les 16—17 novembre 2018
Au Centre commercial Atlantis a Saint Herblain. A IEscale de Retz a Sainte Pazanne
Un grand rendez-vous de |'Emploi de plus en plus Venez rencontrer des profession-
populaire et qui réunit des milliers de personnes a la nels et échanger sur les métiers.
recherche d'un emploi dans leur ville et des dizaines
d'entreprises qui recrutent.
Plusieurs centaines de postes a pourvoir....
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